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1. Wie wij zijn

Stichting Nederlandse Datakluis (“SNDK”) beheert persoonlijke datakluizen voor gebruikers
in Nederland.

Onze taak is simpel:
Wij bewaren jouw gegevens veilig voor jou — en we kunnen ze zelf niet zien.

We gebruiken jouw gegevens nooit voor eigen doelen. We verkopen niets. We analyseren
niets. Wij voeren alleen uit wat jij ons opdraagt via de diensten die jij gebruikt.

2. Wat deze voorwaarden regelen

Deze Algemene Voorwaarden gelden voor iedereen die een persoonlijke datakluis (“pod”)
gebruikt die door SNDK wordt gehost.

Ze beschrijven:
- wat je van ons mag verwachten,
- wat wij van jou mogen verwachten,

- en hoe jouw datakluis werkt.

3. Wat wij doen

SNDK zorgt voor:

- de opslag van jouw datakluis,

- de beveiliging van jouw datakluis,

- de beschikbaarheid van de infrastructuur,

- het uitvoeren van jouw instructies, die via diensten zoals Upod bij ons binnenkomen.
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We zullen de inhoud van je datakluis niet lezen, gebruiken, doorgeven, kopiéren of
analyseren.

4. Wat jij doet

We vragen je:

- de datakluis te gebruiken volgens de wet en deze voorwaarden,
- geen illegale of schadelijke inhoud op te slaan,

- geen handelingen te verrichten die onze servers kunnen beschadigen.

Jij bent altijd zelf verantwoordelijk voor wat je in je datakluis opslaat.

5. Geen inzage door SNDK

We slaan je gegevens veilig en waar nodig en mogelijk versleuteld op. Binnen SNDK heeft
niemand inzage in jouw gegevens. Je gegevens kunnen alleen worden gezien door een partij
waaraan jij toestemming hebt gegeven om gegevens te mogen zien.

6. Wie toegang krijgt tot jouw gegevens
Alleen jij bepaalt wie toegang krijgt tot je gegevens.

Wanneer jij een dienst — bijvoorbeeld een website, app of (Al-)dienst — toestemming geeft
om jouw gegevens in te zien, gebeurt dit alleen:

- als jij daar expliciet toestemming voor hebt gegeven,
- voor de gegevens die jij kiest,

- en voor het doel dat jij kiest.

Zelfs met toestemming mag een derde partij jouw gegevens:
- niet opslaan,

- niet doorgeven,

- niet verkopen,

- niet gebruiken voor andere doelen dan waarvoor jij toestemming hebt gegeven.
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SNDK verplicht alle aangesloten diensten om zich aan dit verbod te houden.

Lees ook onze privacyverklaring.

7. Wat SNDK niet doet

We willen het maar heel duidelijk maken. SNDK gebruikt jouw persoonlijke gegevens niet
voor:

- profilering,

- data-analyse,

- commercieel gebruik,

- doorverkoop,

- kopiéren van gegevens voor anderen,

- delen van je gegevens met anderen.

Wij beheren alleen jouw datakluis op een speciale server.

8. Aansprakelijkheid

We nemen beveiliging zeer serieus. Toch moeten we dit juridisch duidelijk maken:

- SNDK is alleen aansprakelijk voor directe schade door een fout van onze kant.
- We zijn niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of dataverlies.

- Onze aansprakelijkheid blijft binnen wat wettelijk verplicht is en is nooit hoger dan wat
onze verzekering vergoedt.

9. Storingen en onderhoud
We zorgen voor een stabiele, veilige dienst, maar soms is onderhoud nodig.

Als het mogelijk is, informeren we je vantevoren als het onderhoud invloed gaat hebben op
jouw gebruik van je persoonlijke datakluis.
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10. Misbruik door derden: handhaving en boetes

Als een derde partij jouw gegevens misbruikt — bijvoorbeeld door:
- jouw gegevens op te slaan zonder toestemming,

- jouw gegevens te delen,

- jouw gegevens te verkopen,

“w:_n

- jouw gegevens te gebruiken voor een ander doel dan waar jij “ja” op zei,

dan overtreedt die partij onze regels en de wet.

SNDK kan dan:
- de toegang van die partij blokkeren, en

- een boete opleggen volgens onze sanctieregels.

11. Beéindiging van jouw datakluis

Als je stopt, verwijderen wij:

- jouw datakluis (als je er één van SNDK gebruikt),
- alle gegevens,

- alle koppelingen met diensten.

Je kunt ook overstappen naar een andere datakluisdienst en je gegevens daar naartoe
meenemen.

12. Wijzigingen van deze voorwaarden

Als we deze voorwaarden wijzigen, laten we dat weten via de dienst die je gebruikt
(bijvoorbeeld Upod) of per e-mail.
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Als je het niet eens bent met een wijziging, kun je je datakluis verwijderen.

13. Toepasselijk recht

Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden behandeld
door de rechtbank Amsterdam.
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